PARP publikuje raport na temat branzy ustug rozwojowych

Branze ustug rozwojowych w Polsce tworzy 89 tys. zarejestrowanych dziatalnosci
gospodarczych, az 98% sposrod nich to mikroprzedsiebiorcy — czytamy w najnowszym
raporcie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP). O tym, z jakimi wyzwaniami i
trendami mierzy sie obecnie ten sektor polskiej gospodarki, bedzie moina sie dowiedzie¢
podczas premiery publikacji 26 pazdziernika br. Zapraszamy!

Z badania przeprowadzonego przez PARP wynika, ze co piaty przedsiebiorca z branzy ustug
rozwojowych prowadzi dziatalnos¢ zwigzang z nauka jezykédw obcych lub edukacjg sportowa,
lub w zakresie pozostatych pozaszkolnych form edukacji (20,2%, 20% i 44,9%). Najmniejszy
udziat w branzy maja firmy zajmujace sie edukacjg artystyczng i z zakresu jazdy oraz pilotazu
(odpowiednio: 7,1% i 7,8%).

PARP zaprasza na premiere raportu

Premiera publikacji bedzie odbedzie sie 26 pazdziernika br. o godzinie 10:00 podczas
branzowego spotkania, w trakcie ktérego zostang zaprezentowane wybrane wyniki badan
zrealizowanych w ramach drugiej edycji Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego Il dla branzy
ustug rozwojowych. Zaproszeni eksperci bedg dyskutowaé m.in. o przysztosci sektora w
kontekscie mozliwych scenariuszy jego rozwoju, zapotrzebowaniu na pracownikéw i
kompetencje w Swietle zmian na rynku ustug rozwojowych, a takze aktualnych wyzwaniach w
nawigzaniu do obserwowanych trendéw.

Wydarzenie jest bezptatne i odbedzie sie w formule online. Wiecej informacji na temat

webinarium mozna przeczytac na stronie PARP.

Jakie czynniki najsilniej wptywajg na rozwoj sektora?

WSsrdd trendow spoteczno-kulturowych wptywajgcych na branze ustug rozwojowych
najczesciej wymienia sie starzenie sie spoteczeristwa i spadajgcy udziat oséb aktywnych
zawodowo oraz pojawienie sie nowego paradygmatu i Srodowiska uczenia sie. Zmiany te
powodujg w branzy wzrost znaczenia zadan i kompetencji zwigzanych z diagnozg potrzeb
odbiorcow, wtgczaniem innowacji edukacyjnych do ustug rozwojowych czy prowadzeniem
ewaluacji. Ponadto coraz czesciej podkreslana jest koniecznos¢ ustawicznego uczenia sie w
branzy oraz nabywania kompetencji specjalistycznych, wynikajgcych z tagczenia
zaawansowanej wiedzy i umiejetnosci pochodzacych z réznych obszardw, co z kolei wynika
ze wzrostu popytu na interdyscyplinarnos¢ i postepujgca personalizacje.

Na sektor mocno oddziatujg rowniez trendy technologiczno-ekonomiczne, takie jak
robotyzacja czy upowszechnienie srodkdw komunikacji zdalnej. To z kolei przektada sie na
staty wzrost znaczenia kompetencji cyfrowych.


https://www.parp.gov.pl/component/parpevents/?view=details&id=3267
https://www.parp.gov.pl/component/parpevents/?view=details&id=3267

Inwestycje w nowe rozwiazania

Obecnie branza ustug rozwojowych w pierwszej kolejnosci siega po prostsze rozwigzania
nastawione gtdwnie na zdalne realizowanie ustug: e-learning, blended learning,
videolearning. Wskazuje na to duzy wzrost w zakresie wykorzystania tego ostatniego —z 13%
do 27% w pordéwnaniu z rokiem 2021.

Z raportu PARP wynika, ze jednoczesnie rosnie takze stopient wykorzystania bardziej
zaawansowanych rozwigzan, takich jak technologie VR/AR (wzrost z 8% do 14%) czy
sztucznej inteligencji (wzrost z 2% do 15%). Nadal jednak ich zastosowanie jest rzadkie z
uwagi na wysokie koszty realizacji takiej ustugi, co w opinii pracodawcow przektada sie na
zbyt wysoka cene dla klienta.

Warto dodac, ze 63% firm wdrozyto w ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych badanie jakas
innowacje w swojej dziatalnosci. Najczesciej polegata ona na wprowadzeniu nowego lub
ulepszonego produktu badz ustugi (41%).
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